LEADS
SALES
LOYALTY

https.:.//www.2hm-bs.com/job/werkstudent-online-marketing-m-w-a/

Werkstudent im Bereich Kunden- und

Vertriebsmanagement (m/w/d)

Arbeiten bei 2HM

2HM Business Services steht als Business Partner fiir Kundenwachstum,
Umsatzsteigerung und Kundentreue. Wir verzahnen strategische Beratung,
operative Umsetzung und eine nachhaltige Begleitung. Unsere Kunden profitieren
von einem kompletten Beratungs- und Lésungsangebot ftir mehr Kundenwachstum,
mehr Umsatz und Kundentreue kurz LEADS | SALES | LOYALTY.

Wir bieten Dir eine Werkstudentenposition im Bereich Kunden- und
Vertriebsmanagement mit bis zu 20 Wochenarbeitsstunden an (mehr Stunden
wahrend der Semesterferien moglich).

Was Dich bei uns erwartet

¢ Kundenbetreuung, Auftragsabwicklung sowie Sachbearbeiter-Tatigkeiten
im Geschaftsfeld digitale Medienproduktion der Service-Marke
mediaboxx.com

¢ Du unterstiitzt bei der Betreuung unserer spannenden Kunden aus den
Bereichen Online-Shops, Fotografen und Agenturen

* Schriftliche und telefonische Korrespondenz mit Kunden und Interessenten
aus einem breiten internationalen Umfeld

¢ Du koordinierst die Abwicklung von Kundenauftragen tber unser
Auftragsmanagement-System

» Pflege von Kundenstammdaten

* Briefing unseres Produktionsteams in Fernost und Sicherstellung der
Lieferzeiten sowie Durchfiihrung von Qualitatskontrollen vor der
Auslieferung von Auftragen

» Bearbeitung von Anfragen, Erstellung von Angeboten und telefonisches
Nachfassen beim Kunden

¢ Unterstlitzung bei regelméBigen VertriebsmaBnahmen zur Gewinnung
neuer Kunden

Was wir von Dir erwarten

Du studierst im kaufméannischen Bereich, Marketing, Vertrieb oder einen
vergleichbaren Studiengang

Du bist aufgeschlossen und hast Spa am Kundenkontakt und keine Scheu
vor Kundengespréchen per Telefon und E-Mail

Idealerweise (nicht zwangslaufig) erste Erfahrung im Umgang mit
Photoshop

¢ Du bist gewohnt selbstéandig nach vorgegebenen Abldufen zu arbeiten

¢ Du hast eine organisierte, systematische und gut strukturierte Arbeitsweise
¢ Du bist engagiert, zuverlassig und ein Teamplayer

e Sicheres Englisch in Wort und Schrift

¢ Gute MS-Office-Kenntnisse, insbesondere Excel

2HM Business Services GmbH
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Anstellungstyp
Teilzeit

Arbeitsbeginn

Ab sofort
Anschrift
Emmerich-Josef-Str. 5, 55116,
Mainz, Rheinland-Pfalz,

Deutschland

Veroffentlichungsdatum
April 9, 2024

https://www.2hm-bs.com



Das bieten wir dir

e Sicherer Arbeitsplatz mit vielfaltigen Entwicklungs- und Aufstiegschancen
¢ Herausfordernde und abwechslungsreiche Arbeit

¢ Weiterentwicklung durch Online-Schulungen und Mentoring

¢ Mdglichkeiten Dich einzubringen und Deine |deen umzusetzen

¢ Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

¢ Ein hochqualifiziertes Team, das sich freut, sein Wissen mit Dir zu teilen
 Kostenlose Getranke wie Kaffee und Wasser

¢ RegelmaBige Teamevents, Sonnenterrasse mit Grill

Jetzt bewerben
Fuhlst Du Dich angesprochen?

Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung und ein baldiges Kennenlernen!

Jetzt bewerben
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Nadine Bechtel
HR Managerin & Assistentin der Geschéftsflihrung

Telefon: +49-6131-14 37 168

E-Mail: bewerbung@2hm-bs.com
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